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MAPA DE RISCOS DA CONTRATACAO

AREA REQUISITANTE:

e Secretaria Municipal de Educacgao
e Secretaria Municipal de Cultura, Lazer e Turismo

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de telecomunicacdes, compreendendo a implementacio, a operacdo e a manutencio
de links assimétricos de acesso a internet, por meio de infraestrutura de fibra éptica, com fornecimento dos equipamentos necessarios a execucao dos servicos,
ressalvados os roteadores, e com prestagdo de suporte técnico, para atendimento ao Centro Cultural Milton Nascimento, localizado na Rua Celso Gazola, n2 51,
Bairro Jardim Brasil, Trés Pontas - MG, e ao Polo de Apoio Presencial do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas, localizado na R.
José Doce Aristides Botrel Figueiredo, 705 - Bairro Santana (Antiga Creche na cabeceira do aeré6dromo), Trés Pontas - MG..

1. OBJETIVO

0 presente Mapa de Riscos tem por objetivo identificar, avaliar e estabelecer medidas de prevencdo, mitigacdo e contingéncia para os riscos que possam
comprometer o planejamento, a contratacdo e a execucao dos servicos de acesso a internet banda larga assimétrica por fibra éptica destinados ao Centro Cultural
Milton Nascimento e ao Polo de Apoio Presencial do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas, no Municipio de Trés Pontas/MG.

Busca-se, por meio do gerenciamento de riscos, antecipar possiveis ocorréncias que possam afetar a instalacao, a ativacao, a disponibilidade, a estabilidade
e o suporte técnico dos servicos, reduzindo a probabilidade de falhas e assegurando o cumprimento das especificagdes técnicas, dos prazos de atendimento e
das demais condi¢des definidas no Termo de Referéncia.

0 gerenciamento dos riscos também visa proporcionar maior seguranga, eficiéncia, transparéncia e controle ao processo de contratacio, contribuindo para
a continuidade das atividades culturais, educacionais, administrativas e de seguranga patrimonial atendidas pelas unidades, bem como para a adequada
aplicacdo dos recursos publicos.

2. FUNDAMENTACAO

O presente Mapa de Riscos foi elaborado em observancia as diretrizes de planejamento, governanca, eficiéncia e gestdo de riscos previstas na Lei Federal
n? 14.133/2021, considerando a necessidade de identificar e tratar eventos que possam comprometer o alcance dos objetivos da contratagao.
A gestdo de riscos constitui instrumento de planejamento destinado a identificacdo, avaliacdo e tratamento de eventos que possam afetar o adequado
desenvolvimento da contratagao, contribuindo para a adocdo de medidas preventivas e para o acompanhamento de sua execugao.

Nesse contexto, o Mapa de Riscos tem por finalidade subsidiar a Administracdo na ado¢do de medidas capazes de prevenir ou reduzir a ocorréncia de
eventos adversos, proporcionando maior seguranca, eficiéncia e controle na contratagio pretendida.
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A elaboracdo do presente documento considera as caracteristicas da contratacdo de servicos de acesso a internet banda larga assimétrica por fibra éptica
destinados ao Centro Cultural Milton Nascimento e ao Polo de Apoio Presencial do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas, bem
como a essencialidade da conectividade para a continuidade das atividades culturais, de seguranga patrimonial, administrativas e pedago6gicas desenvolvidas
nas referidas unidades.

Dessa forma, os riscos identificados foram avaliados de forma proporcional a natureza e a complexidade do objeto, sendo estabelecidas medidas preventivas
e mitigadoras destinadas a reduzir eventuais impactos sobre o planejamento, a contratacao, a instalacao, a execucdo contratual e o alcance dos resultados
pretendidos.

3. CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DOS RISCOS

Para avaliacdo dos riscos identificados, foram considerados dois critérios: probabilidade de ocorréncia e impacto caso o risco venha a se concretizar.

A probabilidade corresponde a possibilidade de ocorréncia do evento, enquanto o impacto representa as consequéncias que sua ocorréncia podera causar
ao planejamento, a contratacdo ou a execugdo do objeto.

Para fins deste Mapa de Riscos, os riscos foram classificados em baixo, médio ou alto, considerando a combinacao entre a probabilidade de ocorréncia e o
impacto potencial sobre a contratacao.

A classificacdo foi realizada de forma proporcional a natureza, a finalidade e ao baixo grau de complexidade da aquisi¢cdo, buscando-se identificar os riscos
relevantes e estabelecer medidas adequadas para sua prevencao e mitigagao.

4. IDENTIFICACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS

RISCO IDENTIFICADO FASE PROBABILIDADE IMPACTO NII;IIEE (])) E MEDIDAS PREVENTIVAS/MITIGADORAS RESPONSAVEL
EXIGIR CRONOGRAMA DETALHADO DE INSTALAGAO NA
. ASSINATURA DO CONTRATO; FISCALIZAR O CUMPRIMENTO DO DIVISAO DE
A‘}T&ﬁégg‘%ggﬁb‘:‘%g IEE CONTRATAGCAO/ BAIXA MEDIA MEDIO PRAZO DE 7 DIAS DESDE A EMISSAO DA ORDEM DE SERVICO; TECNOLOGIA DA
ACKSSO A INTERNET EXECUGAO REALIZAR VISITA TECNICA PREVIA AOS LOCAIS DE INFORMACAO / FISCAL
INSTALACAO; NOTIFICAR IMEDIATAMENTE A CONTRATADA DO CONTRATO

EM CASO DE ATRASO, COM PRAZO PARA REGULARIZAGAO.

EXIGIR CUMPRIMENTO DA VELOCIDADE CONTRATADA E DOS

INDISPONIBILIDADE OU NIVEIS MINIMOS DE DISPONIBILIDADE; MONITORAR

FISCAL DO CONTRATO

INSgG];X';IDTIEDAEV?gESI\?g\QCO EXECUGAO MEDIA ALTA ALTO INDICADORES DE DESEMPENHO E CHAMADOS TECNICOS; TéC?\iXILS(?(?I/?EDA
CONTRATUAL REALIZAR FISCALIZACAO PERIODICA DA CONECTIVIDADE EM INFORMAGAO

CADA UNIDADE.
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NIVEL DE

RISCO IDENTIFICADO FASE PROBABILIDADE IMPACTO RISCO MEDIDAS PREVENTIVAS/MITIGADORAS RESPONSAVEL
E%gi%&g?gg&?gggﬁ EXIGIR COMPROVACAO DA OUTORGA ]A NA FASE DE SETOR DE
ANATEL/SCM CONTRATACAO/ BAIXA ALTA MEDIO HABILITACAO; REALIZAR CONSULTA PERIODICA A SITUACAO COMPRAS/LICITACAO
REGULARIZADA DURANTE A EXECUCAO REGULATORIA DA CONTRALTADA JUNTO A ANATEL DURANTE A / FISCAL DO
EXECUCAO EXECUCAO CONTRATUAL. CONTRATO
wsosio conruTo. B CATATIAS CONTRATUA, VERIICAR AP ACTADG
POR IN?(]))I\I]I\T/‘I&E‘I\AA]EANTO DA EXECUCAO BAIXA ALTA MEDIO HABILITACAO; FISCALIZAR CONTINUAMENTE A EXECUCAO FISCAL DO CONTRATO
CONTRATUAL, REGISTRANDO OCORRENCIAS.
MUDANCA DE ENDERECO FORMALIZAR NO CONTRATO A OBRIGATORIEDADE DE
DO POLO DE APOIO TRANSFERENCIA SEM CUSTO ADICIONAL; EXIGIR FISCAL DO CONTRATO
PRESENCIAL SEM EXECUCAO BAIXA MEDIA MEDIO ANTECEDENCIA MINIMA DE 10 DIAS UTEIS PARA / SETOR
TRANSFERENCIA SOLICITACAO; MANTER COMUNICACAO CONSTANTE ENTRE REQUISITANTE
ADEQUADA DO SERVICO FISCALIZACAO E CONTRATADA.
LICITACAO DESERTA OU REALIZAR PESQUISA DE MERCADO AMPLA E PREVIA COM SETOR DE
FRACASSADA POR - FORNECEDORES LOCAIS; ADEQUAR EXIGENCIAS TECNICAS E COMPRAS/LIC[TACAO
RESTRICAO DE PLANEJAMENTO BAIXA ALTA MEDIO DE HABILITACAO A REALIDADE DO MERCADO LOCAL; / SETOR
PROVEDORES LOCAIS DIVULGAR AMPLAMENTE O EDITAL. REQUISITANTE

5. ANALISE DA MATRIZ DE RISCOS

A andlise demonstra que, dos riscos identificados, 05 (cinco) foram classificados como de nivel médio e 01 (um) como de nivel alto, ndo tendo sido
identificados riscos classificados como de nivel baixo.

O risco classificado como alto esta relacionado a indisponibilidade ou instabilidade do servico de acesso a internet durante a vigéncia contratual, tendo em
vista o impacto direto sobre o monitoramento por cameras e alarme do Centro Cultural Milton Nascimento e sobre as atividades administrativas e pedagogicas
do Polo de Apoio Presencial.

Os riscos classificados como médios estdo relacionados principalmente ao atraso na instalacdo e ativacdo dos servigos, a regularidade da outorga da
contratada junto a ANATEL, a eventual rescisdo contratual por inadimplemento, a necessidade de transferéncia do servico em caso de mudanca de enderego do
Polo e a possibilidade de licitagdo deserta ou fracassada por restrigdo de provedores locais.
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As medidas preventivas e mitigadoras previstas neste Mapa de Riscos deverdo ser observadas durante as etapas de planejamento, contratacio e execucdo,
de modo a reduzir a possibilidade de ocorréncia dos eventos identificados e seus respectivos impactos, com atenc¢do especial ao risco classificado como alto.

Considerando a natureza e a complexidade do objeto, os riscos identificados sdo passiveis de controle mediante procedimentos administrativos ordinarios
e fiscalizacdo continua, especialmente por meio da adequada definicdo das especificagdes técnicas, da comprovacdo da regularidade da contratada, do
acompanhamento dos prazos de instalacdo e atendimento, e da verificagdo permanente da disponibilidade e da qualidade dos servigos prestados..

6. CONCLUSAO

Diante da andlise realizada, conclui-se que, dos riscos identificados na contratacio de servicos de acesso a internet banda larga assimétrica por fibra éptica
destinados ao Centro Cultural Milton Nascimento e ao Polo de Apoio Presencial do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas, 05
(cinco) foram classificados como de nivel médio e 01 (um) como de nivel alto, todos passiveis de prevencio e mitigacdo mediante a ado¢do das medidas de
controle estabelecidas no presente Mapa de Riscos.

As medidas previstas deverdo ser observadas ao longo das etapas de planejamento, contrata¢do, instalacio e acompanhamento da execucio,
especialmente quanto a comprovacao da regularidade da contratada perante a ANATEL, ao cumprimento dos prazos de instalagdo e ativacdo, a manutengao da
disponibilidade e da estabilidade dos servicos contratados e a correta transferéncia do servico em caso de mudanca de endereco do Polo de Apoio Presencial.

Considerando a natureza e a essencialidade do objeto, especialmente quanto a segurang¢a patrimonial do Centro Cultural Milton Nascimento e a
continuidade das atividades educacionais do Polo de Apoio Presencial, o risco classificado como de nivel alto - relativo a eventual indisponibilidade ou
instabilidade do servico - demanda atengdo prioritaria e fiscalizacdo continua por parte da Administracao, sem que, contudo, comprometa a viabilidade da
contratagao.

Assim, o gerenciamento dos riscos devera acompanhar o desenvolvimento do processo, permitindo a Administracido adotar as providéncias necessarias
diante de eventual ocorréncia, contribuindo para o alcance dos resultados pretendidos, a continuidade dos servigos essenciais prestados as unidades atendidas
e aregular execucdo da contratacdo.

Trés Pontas/MG, 27 de julho de 2026.

Rafael de Padua Silva
Matricula n? 11002-4
Analista do Executivo I - Tecnologia da Informacgao
Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos
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